Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia.

- Prezentacja gtéwnych celéw i przestanek lezgcych u podstaw opracowania Planu komunikacji z lokalng spotecznoscia.

W ramach przygotowywania planu komunikacji zdefiniowano 2 gtéwne cele i przestanki lezgce u podstaw jego opracowania:

1. Informowanie potencjalnych Wnioskodawcéw, w tym grup osob w niekorzystnej sytuacji, o zasadach oraz kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR — ma na celu przekazanie informacji w taki sposob, aby mieszkancy dowiedzieli sie o
realizacji LSR, mozliwosci skladania wnioskéw, zasadach i kryteriach przyznawania pomocy, a takze aby zostali zacheceni do aplikowania o $rodki w ramach realizacji lokalnej strategii rozwoju.

2. Biezace informowanie mieszkancow o stanie realizacji lokalnej strategii rozwoju i pozyskiwanie informacji zwrotnej o ocenie procesu wdrazania LSR — biezgcy monitoring potencjalnych zagrozen i probleméw w trakcie realizacji LSR ma
poméc w ich wyeliminowaniu, a takze by¢ podstawg do podjecia przez LGD dziatan korygujgcych. Stad tez dziatania w zakresie zbierania informacji zwrotnych, w tym badanie opinii i poziomu satysfakcji wnioskodawcow, beneficjentéw oraz mieszkancow.

Opis dziatan komunikacyjnych i grup docelowych oraz srodkéw przekazu, w tym dziatan podejmowanych w przypadku probleméw z realizacjg LSR, niskim poparciu spotecznym dla dziatan realizowanych przez LGD itd.

Dziatania komunikacyjne zastosowane w ramach realizacji pierwszego celu, tj. informowania potencjalnych Wnioskodawcéw, w tym grup oséb w niekorzystnej sytuacji, o zasadach oraz kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR to: kampania
informacyjna nt. gtéwnych zatozen LSR, zasad pozyskiwania dotacji oraz zasad oceny i wyboru operacji przez LGD, a takze poinformowanie o planowanych terminach naboréw. W roku 2024 i 2025 dodatkowo zaplanowano kampanie informacyjng ,START
LSR”. Przewidziane $rodki przekazu w ramach planowanych dziatah komunikacyjnych to: informacje na stronie internetowej LGD Blisko Krakowa, informacje na profilu LGD na portalu spotecznosciowym Facebook, informacje na stronach gmin bedacych
cztonkami LGD, mailing, informacje na tablicach ogloszen w siedzibach urzedéw gmin, informacje na tablicach ogloszen w siedzibach MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK (tylko w przypadku naboréw z zakresu podejmowania pozarolniczej dziatalnosci
gospodarczej oraz naboréw w ramach EFS+), prezentacja dziatalnosci LGD podczas wydarzen/imprez okolicznosciowych na obszarze objetym LSR, przygotowanie i dystrybucja materiatdw promocyjnych, zamieszczenie artykutu w prasie lokalnej/wydanie
biuletynu LGD w wersji elektronicznej i/lub papierowej, spotkania informacyjno-konsultacyjne, rowniez w formie wideokonferencji, doradztwo. W ramach realizacji celu drugiego, tj. biezgcego informowania mieszkancow o stanie realizacji lokalnej strategii
rozwoju i pozyskiwania informacji zwrotnej o ocenie procesu wdrazania LSR, przewidziano nastepujgce dziatania komunikacyjne: biezgce informowanie mieszkancéw o stanie realizacji lokalnej strategii rozwoju i pozyskiwanie informacji zwrotnej o ocenie
procesu wdrazania LSR. Przewidziane $rodki przekazu w ramach planowanych dziatan komunikacyjnych to: informacje na stronie internetowej LGD Blisko Krakowa, informacje na profilu LGD na portalu spotecznosciowym Facebook, informacje na
stronach gmin bedacych cztonkami LGD, ankiety, wywiady indywidualne, ankiety online nt. oceny efektéw wdrazania LSR oraz promocja projektéw realizowanych i zrealizowanych w ramach wdrazania LSR, w tym w roku 2029 r. nagranie filmu
podsumowujgcego wdrazanie LSR 2023-2027 oraz organizacja konferencji podsumowujgcej wdrazanie LSR 2023-2027. Grupy docelowe to przede wszystkim potencjalni wnioskodawcy, w szczegdlnosci przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i mieszkancy obszaru LGD, w tym takze przedstawiciele grup oséb w niekorzystnej sytuacji, osoby korzystajgce z doradztwa swiadczonego w biurze LGD oraz u gminnych koordynatoréw. Jednak w przypadku wystgpienia
probleméw z jej realizacjg lub niesatysfakcjonujgca opinig ze strony spotecznosci lokalnej przewidziano dziatania korygujgce oparte gtoéwnie na kontakcie bezposrednim (spotkanie) lub rozmowie telefonicznej z dang osoba/instytucjg celem zdiagnozowania
podstaw problemu i wyeliminowania jego przyczyn oraz podjeciu dziatan naprawczych. W przypadku wystgpienia probleméw z realizacjg dziatan komunikacyjnych lub stosowanymi srodkami przekazu LGD dokona zmiany planu komunikacji z zachowaniem
obowigzujgcych procedur.

Opis zaktadanych wskaznikéw realizacji dziatan komunikacyjnych oraz efektéw dziatan komunikacyjnych.

Kazdemu dziataniu w planie komunikacji zostaly przypisane wskazniki, ktére bedg monitorowane przez biuro LGD, a zastosowane dziatania komunikacyjne zostang poddane ocenie w ramach prowadzonej ewaluacji. Efekty poszczegolnych dziatan
komunikacyjnych:

1. Potencjalni wnioskodawcy, w szczegdlnosci przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe, jednostki sektora finanséw publicznych i mieszkancy obszaru LGD, w tym takze przedstawiciele grup oséb w niekorzystnej sytuacji sg poinformowani o rozpoczeciu
realizacji LSR i jej gldwnych zatozeniach, znajg zasady oceny i wyboru operacji przez LGD oraz planowane terminy naboréw.

2. Potencjalni wnioskodawcy, w szczegdlnosci przedsiebiorcy, organizacje pozarzgdowe, jednostki sektora finanséw publicznych i mieszkancy obszaru LGD, w tym takze przedstawiciele grup oséb w niekorzystnej sytuacji, osoby korzystajgce z doradztwa
sg poinformowani o stanie realizacji LSR, LGD pozyskuje informacje zwrotng o ocenie procesu wdrazania LSR.

Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnos$¢ dziatan komunikacyjnych i zastosowanych srodkéw przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikac;ji).

W celu dokonania analizy efektywnosci dziatan komunikacyjnych, poczgwszy od roku 2025 zaplanowano coroczng analize dziatan komunikacyjnych poprzez zbieranie ankiet, wywiadéw indywidualnych, a od roku 2026 réwniez
ankiet online nt. oceny efektéw wdrazania LSR (zawarto w tabeli Plan komunikacji). Celem poprawnie przygotowanego planu komunikacji jest przede wszystkim zapewnienie sprawnego wdrazania LSR. Jednak w przypadku
wystgpienia probleméw z jej realizacjg lub niesatysfakcjonujacg opinig ze strony spotecznosci lokalnej przewidziano dziatania korygujgce oparte gtdwnie na kontakcie bezposrednim (spotkanie) lub rozmowie telefonicznej z dang
osoba/instytucjg celem zdiagnozowania podstaw problemu i wyeliminowania jego przyczyn oraz podjeciu dziatan naprawczych. W przypadku wystgpienia probleméw z realizacjg dziatah komunikacyjnych lub stosowanymi srodkami
przekazu LGD dokona zmiany planu komunikacji z zachowaniem obowigzujacych procedur. Plan komunikacji ma za zadanie zagwarantowa¢ dwustronnos¢ przekazu, umozliwia¢ pozyskiwanie informacji zwrotnej od mieszkancéw,
a takze wptyngé na jakos¢ sktadanych wnioskéw. Ponadto, ma zacheci¢ potencjalnych wnioskodawcéw do aplikowania, zwigkszajgc tym samym atrakcyjnos¢, konkurencyjno$c i rozpoznawalno$¢ lokalnej grupy dziatania.
Wszystkie dziatania zostaty zaprojektowane tak, aby umozliwiaty podniesienie poziomu wiedzy o mozliwosci realizacji operacji w ramach LSR.

Indykatywny budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem gtéwnych kategorii wydatkow - przy zatozeniu minimalizacji wydatkéw na gadzety reklamowe oraz publikacji wymagajacych druku.

32 000,00 EUR (ptatne kampanie informacyjne, organizacja spotkan informacyjno-konsultacyjnych, zakup programu do prowadzenia videokonferencji, materiaty promocyjne dystrybuowane na wydarzeniach i spotkaniach,
biuletyn/artykut w prasie, w tym w wersji papierowej w celu zapewnienia dostepnosci osobom o ograniczonych kompetencjach cyfrowych, udziat w wydarzeniach, wyposazenie stoiska, konferencja podsumowujgca wdrazanie LSR
2023-2027 oraz film podsumowujgcy wdrazanie LSR 2023-2027).
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Termin Cel komunikacji
rok
Il potowa| 1. Informowanie
2024 r.

potencjalnych
Whnioskodawcow, w

Nazwa dziatania
komunikacyjnego

"START LSR" nt.

Kampania informacyjna

docelowa

Adresaci dziatania
komunikacyjnego — grupa

Srodki przekazu

wszyscy potencjalni
wnioskodawcy, w

informacje na stronie internetowej LGD Blisko

dziatania komunikacyjnego

Planowane do osiggniecia wskazniki realizacji

Planowany budzet
dziatania
komunikacyjnego ze
wskazaniem gtéwnych
kategorii wydatkow oraz
zrodta finansowania

Planowane efekty dziatania
komunikacyjnego

2025r.

tym grup osob w

niekorzystne;j
sytuacji, o zasadach
oraz kryteriach
udzielania wsparcia z
budzetu LSR

1. Informowanie
potencjalnych
Whnioskodawcow, w

naborow.

"START LSR" nt.

gtéwnych zatozen LSR,
zasad pozyskiwania i
rozliczania dotacji oraz
zasad oceny i wyboru
operacji przez LGD, a
takze poinformowanie o
planowanych terminach

Kampania informacyjna

wszyscy potencjalni
wnioskodawcy, w

szczegolnosci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe,
jednostki sektora finanséw
publicznych i mieszkancy
obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup oséb w
niekorzystnej sytuacji

Krakowa

Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

Potencjalni wnioskodawcy, w

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

szczegolnosci przedsigbiorcy,
organizacje pozarzadowe, jednostki

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedacych
cztonkami LGD

sektora finanséw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup oséb w

urzedéw gmin,

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach

urzedéw gmin

6 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach

niekorzystnej sytuacji sg poinformowani
0 rozpoczeciu realizacji LSR i jej

MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach

MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK

7 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach

gtéwnych zatozeniach, znajg zasady
oceny i wyboru operacji przez LGD
oraz planowane terminy naborow.

prezentacja dziatalnosci LGD podczas
wydarzen/imprez okolicznosciowych na
obszarze objetym LSR

udziat w 1 wydarzeniu/imprezie
okolicznosciowej na obszarze objetym LSR

zamieszczenie artykutu w prasie
lokalnej/wydanie biuletynu LGD w wersji
elektronicznej i/lub papierowej

1 artykut w prasie lokalnej /1 numer biuletynu w
wersji elektronicznej i/lub papierowej

doradztwo (indywidualne w biurze LGD +
Swiadczone przez koordynatoréw w gminach)

mailing

rejestr prowadzonego doradztwa - 10

udzielania wsparcia z

tym grup oséb w
niekorzystne;j

sytuacji, o zasadach
oraz kryteriach

budzetu LSR

2. Informowanie
potencjalnych

gtéwnych zatozen LSR,
zasad pozyskiwania i
rozliczania dotacji oraz
zasad oceny i wyboru
operacji przez LGD, a
takze poinformowanie

o planowanych terminach

naborow.

Kampania informacyjna nt.
gtéwnych zatozen LSR,

Whnioskodawcow, w

zasad pozyskiwania i

szczegolnosci przedsiebiorcy,

organizacje pozarzadowe,
jednostki sektora finansow
publicznych i mieszkancy
obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w

niekorzystnej sytuacji

wszyscy potencjalni
wnioskodawcy, w

200 wystanych maili

przygotowanie i dystrybucja materiatéw
promocyjnych

dystrybucja min. 200 materiatéw promocyjnych

spotkanie informacyjno-konsultacyjne, réwniez
w formie wideokonferencji

informacje na stronie internetowej LGD Blisko

Krakowa

organizacja 1 spotkania informacyjno-
konsultacyjnego (stacjonarnie lub online)

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

niekorzystnej sytuacji sg poinformowani

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnosci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe, jednostki

sektora finansoéw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w

0 rozpoczeciu realizacji LSR i jej
gtéwnych zatozeniach, znajg zasady
oceny i wyboru operacji przez LGD
oraz planowane terminy naboréw.

(fundusz: EFRROW,
EFRR, EFS+).

1000,00 EUR
(EFRROW, EFRR, EFS+)

2 000,00 EUR
(EFRROW, EFRR, EFS+)

sytuacji, o zasadach

udzielania wsparcia z

tym grup oséb w
niekorzystnej

oraz kryteriach

budzetu LSR

rozliczania dotacji oraz
zasad oceny i wyboru
operacji przez LGD, a
takze poinformowanie
o planowanych terminach

naborow.

szczegolnosci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe
jednostki sektora finanséw
publicznych i mieszkancy
obszaru LGD, w tym takze

przedstawiciele grup osob w

niekorzystnej sytuacji

Krakowa

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnoéci przedsiebiorcy,

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedgcych
cztionkami LGD

mailing

200 wystanych maili

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach

urzedow gmin

6 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach

urzeddéw gmin

organizacje pozarzgdowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji sg poinformowani
o gtéwnych zatozeniach LSR, znajg
zasady oceny i wyboru operacji przez
LGD oraz planowane terminy naborow.

4 000,00 EUR
(EFRROW, EFRR, EFS+)




Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia.

2026 r.

3.Biezgce

Kampania informacyjna

wszyscy potencjalni

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach
MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK (tylko nabory
z zakresu podejmowania pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej oraz w ramach
EFS+)

7 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach

MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK

prezentacja dziatalnosci LGD podczas
wydarzen/imprez okoliczno$ciowych na
obszarze objetym LSR

udziat w 2 wydarzeniach/imprezach

okolicznosciowych na obszarze objetym LSR

przygotowanie i dystrybucja materiatow
promocyjnych

dystrybucja min. 200 materiatdéw promocyjnych

zamieszczenie artykutu w prasie
lokalnej/wydanie biuletynu LGD w wersji
elektronicznej i/lub papierowej

wersji elektronicznej i/lub papierowej

1 artykut w prasie lokalnej /1 numer biuletynu w

w formie wideokonferencji

spotkanie informacyjno-konsultacyjne, réwniez

organizacja min.1 spotkania informacyjno-
konsultacyjnego (stacjonarnie lub online)

doradztwo (indywidualne w biurze LGD +

Swiadczone przez koordynatoréw w gminach)

rejestr prowadzonego doradztwa — 40

informowanie
mieszkancow o
stanie realizacji
lokalnej strategii
rozwoju
i pozyskiwanie

ocenie procesu
wdrazania LSR

1. Informowanie

informaciji zwrotnej o

dotyczgca stanu realizacji
LSR oraz badanie opinii i
satysfakcji beneficjentéw
oraz 0sob korzystajgcych
z doradztwa w biurze LGD
oraz u gminnych
koordynatoréw, a takze
zbieranie informacji o
ewentualnych problemach
zwigzanych z procesem
aplikowania o srodki z
budzetu LSR

Kampania informacyjna nt.

wnioskodawcy,

w szczegolnosci
przedsiebiorcy, organizacje
pozarzgdowe jednostki
sektora finansoéw publicznych
i mieszkancy obszaru LGD, w
tym takze przedstawiciele
grup oséb w niekorzystnej
sytuacji, osoby korzystajgce z
doradztwa

wszyscy potencjalni

Krakowa

informacje na stronie internetowej LGD Blisko

Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnosci przedsiebiorcy,

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

organizacje pozarzadowe, jednostki
sektora finansoéw publicznych i

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedacych
cztonkami LGD

mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji, osoby

ankiety, wywiady indywidualne

100% Whnioskodawcéw, 80% osdob
korzystajgcych z doradztwa w formie spotkania
otrzyma ankiety, LGD przeprowadzi 2 wywiady
indywidualne

korzystajgce z doradztwa sg
poinformowani o stanie realizacji LSR,
LGD pozyskuje informacje zwrotng o
ocenie procesu wdrazania LSR.

promocja projektéw realizowanych i
zrealizowanych w ramach wdrazania LSR

1 informacja na oficjalnej stronie internetowej
LGD, 1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

potencjalnych
Whnioskodawcow,
w tym grup oséb
w niekorzystnej
sytuaciji,
0 zasadach oraz
kryteriach udzielania
wsparcia z budzetu
LSR

gtéwnych zatozen LSR,
zasad pozyskiwania i
rozliczania dotacji oraz
zasad oceny i wyboru
operacji przez LGD, a
takze poinformowanie o
planowanych terminach
naborow.

wnioskodawcy,
w szczegolnosci

informacje na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnoéci przedsiebiorcy,

przedsiebiorcy, organizacje
pozarzgdowe jednostki

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

organizacje pozarzgdowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i

sektora finanséw publicznych
i mieszkancy obszaru LGD, w
tym takze przedstawiciele

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

grup oséb w niekorzystnej
sytuacji

mailing

200 wystanych maili

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach
urzedéw gmin

6 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach
urzedéw gmin

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach
MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK (tylko nabory
z zakresu podejmowania pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej oraz w ramach
EFS+)

7 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach
MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK

mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji sg poinformowani
o gtéwnych zatozeniach LSR, znajg

zasady oceny i wyboru operacji przez
LGD oraz planowane terminy naboréw.

4 000,00 EUR
(3088 EUR - EFRROW,
456 EUR - EFRR,
456 EUR - EFS+)
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2.Biezgce

Kampania informacyjna

wszyscy potencjalni

prezentacja dziatalnosci LGD podczas
wydarzen/imprez okolicznosciowych na
obszarze objetym LSR

udziat w 2 wydarzeniach/imprezach
okolicznosciowych na obszarze objetym LSR

zamieszczenie artykutu w prasie
lokalnej/wydanie biuletynu LGD w wersji
elektronicznej i/lub papierowej

1 artykut w prasie lokalnej /1 numer biuletynu w
wersji elektronicznej i/lub papierowej

przygotowanie i dystrybucja materiatéw
promocyjnych

dystrybucja min. 100 materiatéw promocyjnych

w formie wideokonferencji

spotkanie informacyjno-konsultacyjne, réwniez

organizacja min.4 spotkan informacyjno-
konsultacyjnych (stacjonarnie lub online), w tym
1 spotkanie w ramach EFRROW, 1 spotkanie
w ramach akc;ji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskow o
dofinansowanie oraz przygotowaniu wnioskow
o pfatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 7.6 - typ
projektu A (liczba uczestnikéw-5), 1 spotkanie
w ramach akgcji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskéw o
dofinansowanie oraz przygotowaniu wnioskéw
o pfatnos¢ dla beneficjentéw dziatania 6.17A
(liczba uczestnikéw-1) oraz 1 spotkanie w
ramach akcji informacyjno-edukacyjne;j
poswieconej przygotowaniu wnioskow o
dofinansowanie oraz przygotowaniu wnioskow
o pfatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 6.22B
(liczba uczestnikéw-2).

doradztwo (indywidualne w biurze LGD +
Swiadczone przez koordynatoréw w gminach)

rejestr prowadzonego doradztwa — 30

informowanie
mieszkancow

o stanie realizacji
lokalnej strategii

rozwoju

i pozyskiwanie
informacji zwrotnej
0 ocenie procesu
wdrazania LSR

dotyczgca stanu realizacji
LSR oraz badanie opinii
i satysfakcji beneficjentow
oraz 0sob korzystajgcych
z doradztwa w biurze LGD
oraz u gminnych
koordynatoréw, a takze
zbieranie informac;ji

o ewentualnych
problemach zwigzanych z
procesem aplikowania o
srodki z budzetu LSR

wnioskodawcy,

w szczegolnosci
przedsiebiorcy, organizacje
pozarzadowe jednostki
sektora finanséw publicznych
i mieszkancy obszaru LGD, w
tym takze przedstawiciele
grup osob w niekorzystnej
sytuacji, osoby korzystajgce z
doradztwa

informacje na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

ankiety, wywiady indywidualne

korzystajgcych z doradztwa w formie spotkania
otrzyma ankiety, LGD przeprowadzi 2 wywiady
indywidualne

ankiety online nt. oceny efektéw wdrazania
LSR

100 wypetnionych ankiet online

promocja projektéw realizowanych i
zrealizowanych w ramach wdrazania LSR

1 informacja na oficjalnej stronie internetowej
LGD, 1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnoéci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzgdowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i

. mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
spotecznosciowym Facebook

przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji, osoby
korzystajgce z doradztwa sg

poinformowani o stanie realizacji LSR,
100 % Whnioskodawcow, 80 % o0sob LGD pozyskuje informacjg zwrotng o

ocenie procesu wdrazania LSR.




Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia.

2027 r.

1. Informowani
potencjalnych

e |Kampania informacyjna nt.

wszyscy potencjalni

Whnioskodawcow,

w tym grup 0s6

w niekorzystnej
sytuacji, o zasadach
oraz kryteriach
udzielania wsparcia

z budzetu LSR

gtéwnych zatozen LSR,
zasad pozyskiwania i
b rozliczania dotacji oraz
zasad oceny i wyboru
operacji przez LGD, a
takze poinformowanie o
planowanych terminach
naborow.

wnioskodawcy,
w szczegoblnosci

pozarzadowe jednostki

sytuaciji

przedsiebiorcy, organizacje

sektora finansoéw publicznych i

mieszkancy obszaru LGD, w
tym takze przedstawiciele
grup os6b w niekorzystnej

Krakowa

informacje na stronie internetowej LGD Blisko

Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedacych
cztonkami LGD

mailing

200 wystanych maili

urzeddéw gmin

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach

urzedéw gmin

6 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach

z zakresu podejmowania pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej oraz w ramach
EFS+)

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach
MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK (tylko nabory

7 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach
MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK

prezentacja dziatalnosci LGD podczas
wydarzen/imprez okolicznosciowych na
obszarze objetym LSR

udziat w 2 wydarzeniach/imprezach
okoliczno$ciowych na obszarze objetym LSR

przygotowanie i dystrybucja materiatéw
promocyjnych

dystrybucja min. 100 materiatéw promocyjnych

zamieszczenie artykutu w prasie
lokalnej/wydanie biuletynu LGD w wersji
elektronicznej i/lub papierowej

1 artykut w prasie lokalnej /1 numer biuletynu w
wersji elektronicznej i/lub papierowej

spotkanie informacyjno-konsultacyjne, réwniez
w formie wideokonferencji

organizacja min.4 spotkan informacyjno-
konsultacyjnych (stacjonarnie lub online), w tym
1 spotkanie w ramach EFRROW, 1 spotkanie
w ramach akcji informacyjno-edukacyjne;j
poswieconej przygotowaniu wnioskéw o
ptatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 7.6 - typ
projektu A (liczba uczestnikow-2), 1 spotkanie
w ramach akcji informacyjno-edukacyjne;j
poswieconej przygotowaniu wnioskoéw o
ptatnos¢ dla beneficjentéw dziatania 6.17A
(liczba uczestnikéw-1) oraz 1 spotkanie w
ramach akcji informacyjno-edukacyjne;j
poswieconej przygotowaniu wnioskoéw o
ptatnos¢ dla beneficjentéw dziatania 6.22B
(liczba uczestnikow-2).

doradztwo (indywidualne w biurze LGD +
Swiadczone przez koordynatoréw w gminach)

rejestr prowadzonego doradztwa — 20

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnosci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzgdowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji sg poinformowani
o gtéwnych zatozeniach LSR, znajg
zasady oceny i wyboru operacji przez
LGD oraz planowane terminy naborow.

3 000,00 EUR
(2316 EUR - EFRROW,
342 EUR - EFRR,
342 EUR - EFS+)




2028 r.

2.Biezgce

informowanie

Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia.

Kampania informacyjna
dotyczgca stanu realizacji

wszyscy potencjalni

informacje na stronie internetowej LGD Bli

sko

rozwoju i
pozyskiwanie

1. Informowanie
potencjalnych

mieszkancow o
stanie realizacji
lokalnej strategii

informaciji zwrotnej o
ocenie procesu
wdrazania LSR

LSR oraz badanie opinii
i satysfakcji beneficjentow
oraz os6b korzystajgcych
z doradztwa w biurze LGD
oraz u gminnych
koordynatorow, a takze
zbieranie informacji
o ewentualnych
problemach zwigzanych z
procesem aplikowania o
srodki z budzetu LSR

Kampania informacyjna nt.
gtéwnych zatozen LSR,

wnioskodawcy,
w szczegoblnosci

doradztwa

wszyscy potencjalni
wnioskodawcy,

przedsiebiorcy, organizacje
pozarzadowe jednostki
sektora finansoéw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w
tym takze przedstawiciele
grup os6b w niekorzystnej
sytuacji, osoby korzystajgce z

Krakowa

Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

Potencjalni wnioskodawcy, w

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

szczegolnosci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzgdowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedacych
cztonkami LGD

mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji, osoby
korzystajgce z doradztwa sg

ankiety, wywiady indywidualne

100% Wnioskodawcow, 80% osdb

indywidualne

korzystajgcych z doradztwa w formie spotkania
otrzyma ankiety, LGD przeprowadzi 2 wywiady

poinformowani o stanie realizacji LSR,
LGD pozyskuje informacje zwrotng o
ocenie procesu wdrazania LSR

LSR

ankiety online nt. oceny efektéw wdrazania

100 wypetnionych ankiet online

promocja projektéw realizowanych i
zrealizowanych w ramach wdrazania LSR

1 informacja na oficjalnej stronie internetowej
LGD, 1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

Whnioskodawcoéw,

w tym grup oséb

w hiekorzystnej
sytuaciji,

o zasadach oraz

wsparcia z budzetu
LSR

kryteriach udzielania

zasad pozyskiwania
i rozliczania dotacji oraz
zasad oceny i wyboru
operacji przez LGD,

a takze poinformowanie o
planowanych terminach
naborow.

w szczegolnosci

pozarzgdowe jednostki

sektora finansoéw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w

tym takze przedstawiciele
grup oséb w niekorzystnej
sytuaciji

przedsiebiorcy, organizacje

informacje na stronie internetowej LGD Blisk
Krakowa

o]

Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

mailing

200 wystanych maili

urzedéw gmin

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach

6 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach
urzedéw gmin

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach

MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK (tylko nabory

z zakresu podejmowania pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej)

7 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach
MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK

prezentacja dziatalnosci LGD podczas
wydarzen/imprez okolicznosciowych na
obszarze objetym LSR

udziat w 2 wydarzeniach/imprezach
okolicznosciowych na obszarze objetym LSR

przygotowanie i dystrybucja materiatéw
promocyjnych

dystrybucja min. 100 materiatéw promocyjnych

zamieszczenie artykutu w prasie
lokalnej/wydanie biuletynu LGD w wersji

elektronicznej i/lub papierowej

1 artykut w prasie lokalnej /1 numer biuletynu w
wersji elektronicznej i/lub papierowe;

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnosci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe, jednostki
sektora finansoéw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji sg poinformowani
o gtéwnych zatozeniach LSR, znajg
zasady oceny i wyboru operacji przez
LGD oraz planowane terminy naborow.

4 000,00 EUR
(3088 EUR - EFRROW,
456 EUR - EFRR,
456 EUR - EFS+)




Zatacznik nr 2 Plan komuni

2.Biezgce

ikacji z lokalng spotecznoscia.

Kampania informacyjna

wszyscy potencjalni

spotkanie informacyjno-konsultacyjne, réwniez
w formie wideokonferencji

organizacja min.4 spotkan informacyjno-
konsultacyjnych (stacjonarnie lub online), w tym
1 spotkanie w ramach EFRROW, 1 spotkanie
w ramach akcji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskow o
ptatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 7.6 - typ
projektu A (liczba uczestnikow-2), 1 spotkanie
w ramach akcji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskow o
ptatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 6.17A
(liczba uczestnikbéw-1) oraz 1 spotkanie w
ramach akcji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskow o
ptatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 6.22B

(liczba uczestnikow-2).

doradztwo (indywidualne w biurze LGD +
Swiadczone przez koordynatoréw w gminach)

rejestr prowadzonego doradztwa — 20

informowanie
mieszkancoéw o
stanie realizaciji

rozwoju i
pozyskiwanie

ocenie procesu
wdrazania LSR

2029r. 1. Informowanie

potencjalnych

lokalnej strategii

informacji zwrotnej o

dotyczaca stanu realizacji
LSR oraz badanie opinii
i satysfakcji beneficjentow
oraz osob korzystajgcych
z doradztwa w biurze LGD
oraz u gminnych
koordynatoréw, a takze
zbieranie informac;ji
o ewentualnych
problemach zwigzanych z
procesem aplikowania o
srodki z budzetu LSR

Kampania informacyjna nt.
gtéwnych zatozen LSR,

wnioskodawcy,
w szczegolnosci
przedsiebiorcy, organizacje
pozarzgdowe jednostki
sektora finanséw publicznych
i mieszkancy obszaru LGD, w
tym takze przedstawiciele
grup osob w niekorzystnej
sytuacji, osoby korzystajgce z
doradztwa

informacje na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

Krakowa

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnosci przedsigbiorcy,

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

organizacje pozarzadowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedacych
cztonkami LGD

przedstawiciele grup oséb w
niekorzystnej sytuacji, osoby
korzystajgce z doradztwa sg

ankiety, wywiady indywidualne

100% Wnioskodawcow, 80% osbéb

korzystajgcych z doradztwa w formie spotkania
otrzyma ankiety, LGD przeprowadzi 2 wywiady

indywidualne

poinformowani o stanie realizacji LSR,
LGD pozyskuje informacje zwrotng o
ocenie procesu wdrazania LSR

ankiety online nt. oceny efektéw wdrazania
LSR

100 wypetnionych ankiet online

wszyscy potencjalni

promocja projektéw realizowanych i
zrealizowanych w ramach wdrazania LSR

1 informacja na oficjalnej stronie internetowej
LGD, 1 informacja na profilu LGD na portalu

spotecznosciowym Facebook

tym grup oséb w
niekorzystne;j

oraz kryteriach

budzetu LSR

Whnioskodawcow, w

sytuacji, o zasadach

udzielania wsparcia z

zasad pozyskiwania i
rozliczania dotacji oraz
zasad oceny i wyboru
operacji przez LGD, a
takze poinformowanie o
planowanych terminach
naborow.

wnioskodawcy, w
szczegolnosci przedsiebiorcy,

informacje na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko

Krakowa

organizacje pozarzgdowe
jednostki sektora finanséw
publicznych i mieszkancy

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

mailing

200 wystanych maili

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach

urzedéw gmin

6 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach

urzedéw gmin

informacje na tablicach ogtoszen w siedzibach
MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK (tylko nabory

z zakresu podejmowania pozarolniczej
dziatalnosci gospodarczej)

7 informacji na tablicach ogtoszen w siedzibach

MGOPS/GOPS/CUS oraz UPPK

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnosci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe, jednostki
sektora finansoéw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji sg poinformowani
o gtéwnych zatozeniach LSR, znajg
zasady oceny i wyboru operacji przez
LGD oraz planowane terminy naborow.

14 000,00 EUR
(10808 EUR-EFRROW,
1596 EUR-EFRR,
1596 EUR-EFS+)




Zatgcznik nr 2 Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia.

2.Biezgce
informowanie
mieszkancow

Kampania informacyjna
dotyczgca stanu realizacji

wszyscy potencjalni
wnioskodawcy,

prezentacja dziatalnosci LGD podczas
wydarzen/imprez okolicznosciowych na
obszarze objetym LSR

udziat w 2 wydarzeniach/imprezach

okolicznosciowych na obszarze objetym LSR

zamieszczenie artykutu w prasie
lokalnej/wydanie biuletynu LGD w wersji
elektronicznej i/lub papierowej

1 artykut w prasie lokalnej /1 numer biuletynu
wersji elektronicznej i/lub papierowe;

w

przygotowanie i dystrybucja materiatow
promocyjnych

dystrybucja min. 50 materiatéw promocyjnych

w formie wideokonferenc;ji

spotkanie informacyjno-konsultacyjne, réwniez

organizacja min.4 spotkan informacyjno-

1 spotkanie w ramach EFRROW, 1 spotkanie
w ramach akcji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskow o
ptatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 7.6 - typ
projektu A (liczba uczestnikow-2), 1 spotkanie
w ramach akcji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskéw o
ptatnosc¢ dla beneficjentéw dziatania 6.17A
(liczba uczestnikéw-1) oraz 1 spotkanie w
ramach akcji informacyjno-edukacyjnej
poswieconej przygotowaniu wnioskow o
ptatnos¢ dla beneficjentéw dziatania 6.22B
(liczba uczestnikow-2).

konsultacyjnych (stacjonarnie lub online), w tym

doradztwo (indywidualne w biurze LGD +
Swiadczone przez koordynatoréw w gminach)

rejestr prowadzonego doradztwa — 10

o stanie realizacji
lokalnej strategii
rozwoju i
pozyskiwanie
informacji zwrotnej
0 ocenie procesu
wdrazania LSR

LSR oraz badanie opinii
i satysfakcji beneficjentow
oraz 0sob korzystajgcych
z doradztwa w biurze LGD
oraz u gminnych
koordynatoréw, a takze
zbieranie informac;ji

o ewentualnych
problemach zwigzanych z
procesem aplikowania o
srodki z budzetu LSR

w szczegolnosci
przedsiebiorcy, organizacje
pozarzgdowe jednostki
sektora finanséw publicznych
i mieszkancy obszaru LGD, w
tym takze przedstawiciele
grup osob w niekorzystnej
sytuacji, osoby korzystajgce z
doradztwa

informacje na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

1 informacja na stronie internetowej LGD Blisko
Krakowa

informacje na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook

informacje na stronach gmin bedgcych
cztonkami LGD

6 informacji na stronach gmin bedacych
cztonkami LGD

ankiety, wywiady indywidualne

100% Whnioskodawcéw, 80% osdb
korzystajgcych z doradztwa w formie spotkania
otrzyma ankiety, LGD przeprowadzi 2 wywiady

indywidualne

ankiety online nt. oceny efektéw wdrazania
LSR

100 wypetnionych ankiet online

promocja projektéw realizowanych i
zrealizowanych w ramach wdrazania LSR

1 informacja na oficjalnej stronie internetowej
LGD, 1 informacja na profilu LGD na portalu
spotecznosciowym Facebook, 1 konferencja
podsumowujgca wdrazanie LSR 2023-2027,
1 film podsumowujgcy wdrazanie LSR 2023-
2027

poinformowani o stanie realizacji LSR,

Potencjalni wnioskodawcy, w
szczegolnoéci przedsiebiorcy,
organizacje pozarzadowe, jednostki
sektora finanséw publicznych i
mieszkancy obszaru LGD, w tym takze
przedstawiciele grup osob w
niekorzystnej sytuacji, osoby
korzystajgce z doradztwa sg

LGD pozyskuje informacje zwrotng o
ocenie procesu wdrazania LSR

Radziszow, 10.03.2026 r.

Prezes
stowarzyszenia Blisko Krakowa
Michat Kedzierski
/podpisano elektronicznie/




